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 การวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

การประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนซึ่่�งครอบคลุุมทุุกมิิติิ ได้้แก่่ มิิติิสิ่่�งแวดล้อม มิิติิสัังคม และมิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล โดยเป็็นการวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญใน 2 รููปแบบ คืือ ความสำำ�คััญต่่อบริิษััทฯ  

(มุุมมอง Outside-in) และความสำำ�คััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกลุ่่�มต่่างๆ จากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ (มุุมมอง Inside-out) เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ดัังกล่่าวมาใช้้ในการพัฒนาด้้านความย่ั่�งยืืนของบริิษััทฯ ต่่อไป 

ซึ่่�งการวิิเคราะห์ป์ระเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืนืของบริษัิัทฯ โดยอ้างอิิงแนวทางในการวิิเคราะห์ต์ามหลักการของมาตรฐานการรายงาน GRI Standards 2021 และตามแนวทางการวิิเคราะห์ป์ระเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืนืของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย มาเป็็นส่่วนช่่วยในการวิิเคราะห์์ ประกอบไปด้้วยขั้้�นตอนดัังนี้้�

1.  การทบทวนบริบิทองค์์กร

ประเมิินและทบทวนตั้้�งแต่่ลัักษณะของการดำำ�เนิินธุุรกิจ จำำ�นวนและ
ประเภทของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับบริิษััทฯ ลัักษณะของ
ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่างกลุ่่�มผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีในแต่่ละกลุ่่�มกัับบริษัิัทฯ ข้อ้กำำ�หนด
กฎหมาย ข้้อร้้องเรีียน และผลจากแบบประเมิินความพึึงพอใจต่่างๆ จาก
กลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยคำำ�นึึงถึึงหลักสิิทธิิมนุุษยชน รวมไปถึึงทิิศทางใน
การดำำ�เนิินธุุรกิจผ่่านวิิสััยทัศน์์ พัันธกิจ กลยุทธ์์นโยบาย และเป้้าหมายของ 
บริิษััทฯ เพ่ื่�อเป็็นการบ่่งบอกถึึงสิ่่�งที่่�บริิษััทฯ เป็็นอยู่่�ในปััจจุุบััน

2. การระบุุประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

รวบรวมหััวข้้อประเด็็นสำำ�คััญด้้านความย่ั่�งยืืนที่่�บริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้
เสียีในกลุ่่�มต่่างๆ ได้้รับัผลกระทบหรือคาดว่าได้้รับัผลกระทบ โดยครอบคลุมุ
ทุุกมิิติิด้้านความย่ั่�งยืืนและครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิจ จึึงนำำ�มาประเมิิน
ความสำำ�คััญต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกลุ่่�มต่่างๆ และความสำำ�คััญต่่อบริิษััทฯ

3. การวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพที่่�ได้้จากขั้้�นตอนก่่อนหน้า ทั้้�งความสำำ�คััญที่่�มีีต่่อผู้้�มีี
ส่ว่นได้้เสีียและความสำำ�คััญที่่�มีต่ี่อองค์์กร ของแต่่ละประเด็็นด้้านความย่ั่�งยืนื 
มาประเมินิเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�ใช้ใ้นการวิิเคราะห์ ์เพ่ื่�อให้ส้ามารถวัดระดัับของ
ความสำำ�คััญของแต่่ละประเด็็นได้้ โดยอ้างอิิงหลักการของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย ร่่วมกัับการประเมิินความเสี่่�ยงขององค์์กร

4. การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน

นำำ�ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความย่ั่�งยืืนที่่�วิิเคราะห์์แล้้ว ระบุุไว้้ในตาราง 
Materiality Matrix เพ่ื่�อให้้สามารถจัดลำำ�ดัับความสำำ�คััญและเห็็นภาพ
รวมของแต่่ละประเด็็นความย่ั่�งยืืนได้้ โดยมีแกนแนวตั้้�ง (แกน Y) เพื่่�อวััด
ระดัับความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และแกนแนวนอน (แกน X) เพื่่�อวััด
ระดัับความสำำ�คััญต่่อบริิษััทฯ 
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนของจีีเอฟพีีทีี

เมทริกิซ์์ประเด็็นสำำ�คััญของจีีเอฟพีีทีีทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้การจัดลำำ�ดัับประเด็็นสำำ�คััญด้้านความย่ั่�งยืนืมีีความถููกต้้องและ
ตรงกัับบริิบทขององค์์กร จึึงต้้องมีีการทวนสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญภายในบริิษััทฯ 
และนำำ�เสนอผลของการวิิเคราะห์ป์ระเด็็นสำำ�คััญด้้านความย่ั่�งยืนืให้้กัับผู้้�บริหิาร
พิิจารณาเห็็นชอบและอนุุมััติิ พร้้อมกัับกำำ�หนดแนวทางในการบริิหารจัดการ
ในแต่่ละประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน รวมไปถึึงทำำ�การสื่่�อสารและกำำ�หนด
ฝ่่ายงานที่่�รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการเพื่่�อบริิหารจัดการในแต่่หััวข้้อประเด็็น
สำำ�คััญด้้านความย่ั่�งยืืน และติิดตามผลการดำำ�เนิินการ  พร้อมทั้้�งบููรณาการเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรต่อไป

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

การจัดการสิ่่�งแวดล้อม

การเคารพสิทธิมินุษุยชนและการปฏิิบัติัิต่่อแรงงานอย่า่งเป็น็ธรรม

มลพิษด้้านสิ่่�งแวดล้อม

สุขุภาพและโภชนาการ

การจัดการของเสียี

สุขุภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดล้อมการทำำ�งาน

การจัดการน้ำำ�

การจัดการก๊าซเรือืนกระจกและพลังงาน

หลักสวัสดิภาพสัตัว์

มิิติิสัังคม

มิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

E1

S1

E2

S2

E3

S3

E4

E5

S4

คุณุภาพและความปลอดภัยของสินิค้้า

จรรยาบรรณธุุรกิจและการต่อต้้านการทุจริติ

การดำำ�เนินิการด้้านภาษี

การบริหิารจัดการความสัมัพันัธ์กั์ับลูกูค้้า

การบริหิารความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต

การบริหิารจัดการห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน

G1

G2

G3

G4

G5

G6 ความสำคัญต่อบริษัทฯ
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ประเด็็นสำำ�คััญความยั่่�งยืืน รายละเอียีด ผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2568

การจััดการส่ิ่�งแวดล้้อม •	 การบรหิารจัดการสิง่แวดลอมในด้านต่างๆ  
เชน่ การจัดการพลงงาน การจัดการน้ำ�  
การจัดการขยะและของเสยี  
การจัดการมลพษิดานสิง่แวดลอม

•	 การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพ

นโยบายและแนวปฏิิบัติัิด้้านสิ่่�งแวดล้อม

มลพิิษด้้านส่ิ่�งแวดล้้อม •	 การจัดการมลพษิทางอากาศ
•	 การจัดการมลพษิทางเสียง

การจัดการมลพิษิต่างๆ

การจััดการของเสีีย •	 การคัดแยกขยะ/แบง่ประเภทขยะได้ถกูต้อง การจัดการขยะและของเสียี

การจััดการน้ำำ� •	 การจัดการน้ำ�
•	 การจัดการน้ำ�ท้ิง

การจัดการน้ำำ�

การจััดการก๊๊าซเรือืนกระจก และพลัังงาน •	 การปรบัตัวเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ การจัดการก๊าซเรือืนกระจกและพลังงาน

E1

E2

E3

E4

E5

*ท่่านสามารถศึึกษาข้อมูลูเพิ่่�มเติิมได้้จากลิิงค์์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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ประเด็็นสำำ�คััญความยั่่�งยืืน รายละเอียีด ผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2568

การเคารพสิิทธิมินุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม •	 การจัดการดานสทิธิมนษุยชนและแรงงาน
•	 ปฏิบติัต่อพนกังานอยา่งเท่าเทียม และใหค้วามเปน็ธรรม 

ต่อพนกังาน

สิทิธิมินุษุยชนและการปฏิิบัติัิต่่อแรงงาน

สุุขภาพและโภชนาการ •	 การผลตสนิค้าและบรกิารท่ีคำ�นงึถึงด้านสขุภาพและโภชนาการ 
ของผูบ้รโิภค

การผลิตที่่�มีคีวามรัับผิดิชอบ

สุุขภาวะและความปลอดภััยในสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน •	 การคำ�นงึถึงความปลอดภยและอาชวีอนามัยในการทำ�งาน
•	 การอบรมเกี่ยวกับด้านความปลอดภย และมีสขุอนามยัในสถาน

ท่ีทำ�งานที่ด

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยั และสภาพแวดล้อม 
ในการทำำ�งาน

หลัักสวััสดิิภาพสัตว์์ •	 การใหค้วามสำ�คัญกับสภาวะความเป็นอยูที่่ดท้ังทางรา่งกาย 
และจิตใจของสตัว

หลักสวัสดิภาพสัตัว์ และการดูแูลไก่่อย่า่งรับัผิดิชอบ

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านสัังคม

S1

S2

S3

S4

*ท่่านสามารถศึึกษาข้อมูลูเพิ่่�มเติิมได้้จากลิิงค์์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
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ประเด็็นสำำ�คััญความยั่่�งยืืน รายละเอียีด ผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2568

คุุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้้า •	 การบรหิารคุณภาพและความปลอดภยของสนิค้า การผลิตที่่�มีคีวามรัับผิดิชอบ 
คุณุภาพและความปลอดภัยสินิค้้า

จรรยาบรรณธุรุกิิจและการต่่อต้้านการทุุจริิต •	 จรรยาบรรณธุรกิจ
•	 นโยบายการตอต้านทจุรติและคอรร์ปัชัน

จรรยาบรรณธุุรกิจ
การต่อต้้านทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั

การดำำ�เนิินการด้้านภาษีี •	 นโยบายดานภาษ นโยบายด้้านภาษี
(รายได้้) ค่่าใช้จ่้่ายภาษีเงิินได้้

การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์ก์ัับลููกค้้า •	 การดำ�เนนิธุรกิจที่สง่ผลตอความพึงพอใจของลกูค้า
•	 การจัดการข้อรอ้งเรียนของลกูค้า

ลูกูค้้า

การบริิหารความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต •	 นโยบายบรหิารความเสี่ยง การบริหิารจัดการความเสี่่�ยง

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน •	 การบรหิารจัดการคู่ค้าธรกิจ
•	 นโยบายจัดซื้ออยา่งรบัผดิชอบ

การบริหิารจัดการห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน

G1

G2

G3

G4

G5

G6

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

*ท่่านสามารถศึึกษาข้อมูลูเพิ่่�มเติิมได้้จากลิิงค์์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

https://www.gfpt.co.th/gfpt/files/cg/tax-policy.pdf
https://www.gfpt.co.th/gfpt/files/cg/tax-policy.pdf

